Deklaracja zasad Kaufland dotyczgca nalezytej starannosci w taincuchu dostaw

Nasza podstawowa pozycja i odpowiedzialnosé

W firmie Kaufland przywiqzujemy duzg wage do poszanowania praw cztowieka i
ochrony srodowiska - zaréwno w ramach naszej wtasnej dziatalnosci, jak i w naszych
globalnych tancuchach dostaw. Naszym celem jest obrona ich przestrzegania i
zapobieganie naruszeniom. Jako firma handlowa o zasiegu miedzynarodowym, z
naszymi pracownikami i licznymi partnerami biznesowymi, zdajemy sobie sprawe, ze
ochrone ludzi i sSrodowiska mozna poprawié tylko wspolnie. Dlatego tez - jako czesc
Grupy Schwarz - wspotpracujemy z naszymi partnerami biznesowymi na rzecz
przestrzegania zasad i przepiséw prawa, a ponadto wykazujemy zdecydowane
zaangazowanie, jesli chodzi o uczciwe praktyki biznesowe oraz dobre warunki zycia i
pracy. Korzystamy przy tym z naszego wszechstronnego zaangazowania w ostatnich
latach w kwestie praw cztowieka i ochrony srodowiska.

W firmie Kaufland robimy wszystko, co w naszej mocy, aby prawa cztowieka i
standardy ochrony 3srodowiska nie byty naruszane ani w ramach naszej wtasnej
dziatalnosci, ani w tancuchu dostaw. Nasz wtasny obszar dziatalnosci obejmuje
wszelkie czynnosci zwiqgzane z udostepnianiem i sprzedazq produktow w sklepach
Kaufland oraz na naszym internetowym rynku, ale takze samg produkcje,
administracje i organizacje, co umozliwia handel markami wtasnymi i obcymi.
Obowiqzek zagwarantowania przestrzegania praw cztowieka i sSrodowiska w naszym
tancuchu dostaw odnosi sie przede wszystkim do naszych bezposrednich dostawcéow.
Spetniamy jednak nasze obowiqgzki nalezytej starannosci rowniez w odniesieniu do
ich poddostawcéw: jesli dotrg do nas informacje o mozliwym naruszeniu praw
cztowieka lub standardéw srodowiskowych, dziatamy bezzwtocznie.

Aby w sposéb jasny, przejrzysty i zrozumiaty przedstawic¢ zakres i charakter naszych
obowiqzkéw nalezytej starannosci, podjete Srodki, wyznaczone cele oraz
elementarne znaczenie ochrony Ssrodowiska i praw cztowieka dla Kaufland,
sporzqdzilismy niniejszq deklaracje zasad. Uzupetnia ona istniejgce zasady i
wytyczne korporacyjne oraz obejmuje wszystkie nasze dziatania we wszystkich

obszarach biznesowych.

Nasze wdrazanie obowigzkéw nalezytej starannosci w firmie
Aby wdrozyé wymogi ustawy o nalezytej starannosci w taicuchu dostaw (LkSG),

w naszych zasadach korporacyjnych, wytycznych i instrukcjach proceduralnych



ustanowilismy niezbedne do tego procesy oraz okreslilismy zakresy obowigzkow. W
niniejszej deklaracji zasad wyjasniamy podstawowe cele i strategie Kaufland, majqce
na celu ochrone praw cztowieka i standardéow ochrony Srodowiska w naszych
tancuchach dostaw przed naruszeniami.

Odpowiedzialnos¢ za wdrazanie wytycznych wynikajgcych z ustawy o nalezytej
starannosci w tancuchu dostaw spoczywa na Zarzgdzie. W tym celu okreslit on
wtasny priorytet w zakresie zgodnosci (Compliance). Odpowiedzialnosé za
wdrozenie nowego priorytetu spoczywa na Dziale Prawa i Zarzqdzania (Recht &
Governance), wspieranym przez Dziat Spraw Korporacyjnych/Zrownowazonego
Rozwoju oraz Dziat Zakupéw/Zrownowazonego Rozwoju. W ten sposéb
zapewniamy, ze w odniesieniu do tancuchéw dostaw Kaufland uwzgledniane sq
zarbwno wymogi prawne, jak i inne aspekty zrownowazonego rozwoju.

Aby osigqgng¢ nasze cele, w ramach zarzgdzania ryzykiem w tancuchu dostaw
Kaufland stworzyt odpowiednie procedury i procesy, przy ktoérych wdrazaniu scisle
wspotpracujg rozne dziaty specjalistyczne. Poprzez zarzgdzanie zrownowazonym
rozwojem i ryzykiem, Kaufland dqzy do rejestrowania, analizowania i usuwania
rzeczywistych i potencjalnie negatywnych skutkow dla praw cztowieka Ilub
sSrodowiska wzdtuz tancuchdéw dostaw. Aby zarzqdzanie ryzykiem w tancuchu dostaw
byto odpowiednio i skutecznie zorganizowane, Kaufland regularnie przeprowadza
systematyczne analizy ryzyka dotyczgce witasnej dziatalnosci oraz bezposrednich
dostawcow, a na podstawie zdobytej wiedzy opracowuje odpowiednie S3rodki.
Wszystkie zaangazowane dziaty specjalistyczne dokumentujq odpowiednie srodki i
stany faktyczne zgodnie z przepisami prawa.

Regularnie oraz doraznie, w przypadku istotnych zmian lub rozszerzenia sytuac;i
zwigzanej z ryzykiem, weryfikujemy skutecznosé¢ naszych analiz ryzyka, srodkow

zapobiegawczych i zaradczych, kanatéw przyjmowania skarg i innych procesow.

Nasza odpowiedzialnosé w ramach naszej wtasnej dziatalnosci

Podczas analizy ryzyka w naszym wtasnym obszarze dziatalnosci uwaznie
przyglgdamy sie odpowiednim dziataniom pod kgtem ryzyk zwiqgzanych z LkSG.
Ewentualnym ryzykom przeciwdziatamy bowiem konsekwentnie i systematycznie nie
tylko wzdtuz naszego tancucha dostaw, ale takze w odniesieniu do naszej wtasnej
dziatalnosci. W tym celu wdrozylismy odpowiednie procesy, wytyczne i srodki. Oprécz
analiz ryzyka Kaufland wypetnia swoje zobowiqzania wynikajgce z ustawy o
nalezytej starannosci w tancuchu dostaw rowniez poprzez szereg dziatan

prewencyjnych. Koncentrujemy sie na bezpieczenstwie i higienie pracy oraz aktywnie



wspieramy wszelkie dziatania stuzqce zapewnieniu rownego traktowania wszystkich
pracownikow.

Podczas szkolen informujemy i uwrazliwiamy naszych pracownikéw w zakresie praw
cztowieka i standardéw Srodowiskowych, a takze przepisow i obowigzkéw
wynikajgcych z ustawy o nalezytej starannosci w tancuchu dostaw. Na pierwszym
planie znajduje sie przekazywanie wiedzy o samej ustawie, przekazywanie informacji
o ryzykach wystepujgcych w naszych globalnych tancuchach dostaw, o srodkach
majgcych na celu ograniczenie lub eliminacje tych ryzyk, a takze informacji o
kanatach zgtaszania potencjalnych naruszen i tamania praw cztowieka oraz
standardow srodowiskowych.

W' naszych strategiach zakupowych i zaopatrzeniowych uwrazliwiamy nasze
dziaty specjalistyczne na znaczenie weryfikacji naszych partneréw biznesowych. W
szczegolnosci nacisk ktadziony jest na chronione prawa wynikajgce z ustawy o
nalezytej starannosci w tancuchu dostaw, aby méc wczesnie zidentyfikowac ryzyka i
odpowiednio zareagowaé przed nawigzaniem relacji biznesowych. Szczegédlne
znaczenie ma przy tym przeglgd i ocena informacji o potencjalnych partnerach
biznesowych; do tych celéow wykorzystywane sg zaréwno procesy zautomatyzowane,
takie jak poréwnywanie z listami réznych organdw, sztuczna inteligencja, jak i

indywidualne wyszukiwania, na przyktad w bazach danych.

Nasze oczekiwania wobec naszych bezposrednich dostawcow

Biorgc pod uwage duzg liczbe naszych partnerow biznesowych oraz towarow z wielu
krajow, koncentrujemy sie na szczegdlnych ryzykach w tancuchach dostaw firmy
handlowej oferujgcej petny asortyment. W tym celu Kaufland regularnie i doraznie
przeprowadza systematyczng, abstrakcyjng analize ryzyka, aby na wczesnym etapie
identyfikowaé i oceniaé ryzyka zwigzane z prawami cztowieka i ochrong srodowiska

w swoim tancuchu dostaw. Wszyscy partnerzy biznesowi sq oceniani za pomocg

jednolitej metodologii i klasyfikowani na podstawie ryzyka. W tym celu
wykorzystywane i analizowane sg uznane zrédta do oceny ryzyka krajow
pochodzenia i branz. Dla oceny mozliwych ryzyk szczegdlnie istotne jest

prawdopodobienstwo wystgpienia naruszenia praw cztowieka lub przepisow ochrony
srodowiska dla kazdego obszaru ryzyka w specyficznej kombinacji kraju i
sektora/branzy, przy czym w ocenie uwzglednia sie robwniez potencjalny wptyw oraz
potencjalny udziat Kaufland w powstawaniu przyczyn. Najwieksze znaczenie dla
dziatan majq grupy towarowe: owoce/warzywa/rosliny, moda/akcesoria, olej jadalny,

a takze ryz i rosliny strgczkowe. Szczegolng uwage zwrdocilismy na ustugodawcéow z



sektora transportu i drogowego transportu towaréw. W przypadku bezposrednich
partnerow biznesowych najwyzsze ryzyko wykazujg tematy zwigzane =z
bezpieczenstwem pracy, odpowiednim wynagrodzeniem, pracg przymusowq oraz
mozliwym negatywnym wptywem na srodowisko naturalne. Zidentyfikowane ryzyka
wystepujg przede wszystkim w Europie Wschodniej, a czesciowo w Europie
Potudniowej. Wnioski z analizy ryzyka sq uwzgledniane przy opracowywaniu srodkow
majqgcych na celu zapobieganie lub tagodzenie negatywnych skutkéw naszej
dziatalnosci biznesowe;.

Juz od wielu lat Kodeks Postepowania (Code of Conduct) dla partneréw biznesowych
stanowi dla nas podstawe przestrzegania minimalnych standardow spotecznych i
sSrodowiskowych w tancuchu dostaw. W trakcie wdrazania ustawy o nalezytej
starannosci w tancuchu dostaw, zakotwiczenie praw cztowieka i standardéw
srodowiskowych w obszernych wewnetrznych procedurach i procesach Kaufland
nabiera jeszcze wiekszego znaczenia. W ten sposdb realizujemy réwniez ustawowy
wymog zobowigzania umownego naszych bezposrednich dostawcow. Odpowiednia
klauzula w umowach z naszymi dostawcami ma na celu wigzgce zobowigzanie ich
do wtasnego przestrzegania i ochrony praw cztowieka i standardéw ochrony
Srodowiska, jak réwniez do odpowiedniego przenoszenia tego zobowigzania w dot
tancucha dostaw.

Nie tylko nasi wtadni pracownicy otrzymujg informacje ze szkolen, rowniez
pracownicy naszych bezposrednich dostawcow mogg i powinni byé uwrazliwiani
poprzez oferowane przez nas szkolenie. Dlatego tez udostepniamy naszym
partnerom biznesowym szkolenie, za pomocg ktérego mogq oni szkoli¢ swoich
pracownikdw - niezaleznie od tego, czy dostawca sam podlega obowigzkom
wynikajgcym z ustawy o tancuchu dostaw, czy nie. Szkolenie to przekazuje wiedze na
temat celdow, obowigzkow i odpowiedzialnosci wynikajgcych z ustawy o tancuchu
dostaw.

Poniewaz srodki zaradcze w przypadku bezposredniego lub posredniego dostawcy
nie mogq byc okreslone ryczattowo i z géry, w Kaufland zajmujemy sie
zidentyfikowanymi ryzykami, ustaleniami i zgtoszeniami indywidualnie dla kazdego
przypadku. W tym celu analizujemy konkretng potrzebe korekty i poprawy. Czescig
tej andlizy jest rowniez uwzglednienie oczekiwan grupy osob dotknietych
naruszeniem. Niezbedne 3srodki zaradcze mogg z jednej strony obejmowac
wewnetrzne dziatania w ramach naszej wtasnej dziatalnosci, takie jak dostosowania
procesow, nowe wytyczne lub ulepszone koncepcje szkolen; z drugiej strony mogg

by¢ rowniez konieczne dziatania we wspotpracy z podmiotami trzecimi i wobec nich.



W przypadku stwierdzenia naruszenia ustawowych obowiqgzkoéw w zakresie praw
cztowieka lub ochrony srodowiska, wspélnie z dostawcg opracowujemy indywidualng
koncepcje zapobiegania, zakonczenia lub zminimalizowania skali naruszenia. Dzigki
temu mozliwe jest uwzglednienie specyfiki danego partnera biznesowego, takiej jak
na przyktad branza, w ktorej dziata, jego towary i produkty lub ryzyka specyficzne

dla danego kraju, a takze wdrozenie odpowiednich srodkow.

Zgtaszanie i rozpatrywanie wskazéwek i skarg

Za posrednictwem naszej procedury sktadania skarg wszyscy pracownicy i osoby
wzdtuz naszego tancucha dostaw mogg zwracaé uwage firmy na ryzyka lub
naruszenia zwigzane z prawami cztowieka lub Srodowiskiem w naszej witasnej
dziatalnoéci oraz w tancuchu tworzenia wartosci. Zapewnia sie przy tym, ze
zgtoszenie moze zostaé ztozone poufnie i jest rozpatrywane zgodnie z naszym
regulaminem postepowania. Regulamin ten przewiduje, ze Dziat Prawa i Zarzgdzania
przy wstepnej ocenie zgtoszenia wyjasnia, czy zgtoszenie ma znaczenie dla ryzyk
zwigzanych z prawami cztowieka lub Srodowiskiem, ewentualnie dla naruszen
obowiqzkow. Jezeli zostanie stwierdzone znaczenie i uzasadnione podejrzenie, jak
najszybciej wszczyna sie wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce w celu ustalenia
stanu faktycznego. W tym celu Petnomocnik ds. Zgodnosci powotuje zespdt
dochodzeniowy dla danego, konkretnego przedmiotu dochodzenia z odpowiednich
dziatdw specjalistycznych (np. Spraw Korporacyjnych/Zrownowazonego Rozwojuy,
Kadr, Zakupow, Zaopatrzenia). W razie potrzeby do wyjasnienia sprawy angazowani
sq wewnetrzni lub zewnetrzni ustugodawcy. Rozpatrywanie odbywa sie w
odpowiednim terminie. Po zakonczeniu dochodzenia sprawdzamy, czy konieczne sq
srodki zaradcze w celu usuniecia, zminimalizowania lub zapobiezenia naruszeniu w

przysztosci.

Bierzemy na siebie odpowiedzialnosé za wdrozenie i przestrzeganie niniejszej

deklaracji zasad.



