Vyhlasenie o zasaddch spolo¢nosti Kaufland tykajiice sa nalezitej starostlivosti v

dodavatelskom retazci

Nasa zakladna pozicia a zodpovednost

V spolo¢nosti Kaufland kladieme velky doéraz na resSpektovanie ludskych prav a
ochranu zivotného prostredia - a to ako v nasich vlastnych obchodnych ¢innostiach,
tak aj v nasich globalnych dodavatelskych retazcoch. Nasim cielom je zasadzovat sa
o ich dodrziavanie a predchadzat porusovaniu. Ako medzindrodne pdsobiaca
maloobchodnd spolo¢nost s nasimi zamestnancami a pocetnymi obchodnymi
partnermi si uvedomujeme, ze ochranu ludi a Zzivotného prostredia mozno zlepsit len
spoloc¢ne. Preto - ako stcast skupiny Schwarz - spolupracujeme s nasimi obchodnymi
partnermi na dodrziavani pravidiel a zakonov a navyse preukazujeme rozhodné
odhodlanie, pokial ide o spravodlivé obchodné praktiky a dobré zivotné a pracovné
podmienky. Pritom tazime z nasej rozmanitej angazovanosti v uplynulych rokoch v
otazkach ludskych prav a ekologie.

My v spoloc¢nosti Kaufland robime vsetko, ¢o je v nasich silach, aby sme zabezpecili,
Ze ludské prava a environmentdalne normy nebudl porusované ani v nasej vlastne;j
obchodnej oblasti, ani v dodavatelskom retazci. Nasa vlastnd obchodna oblast
zahina vsetky Cinnosti spojené s poskytovanim a predajom produktov v predajniach
Kaufland a na nasom online trhovisku, ale aj samotna vyrobu, administrativu a
organizdciu, ktord umoznuje obchodovanie s nasimi vlastnymi i cudzimi znackami.
Povinnost zabezpecit dodrziavanie ludskych a environmentalnych prav v nasom
dodavatelskom retazci sa vztahuje predovsetkym na nasich priamych dodavatelov.
Svoje povinnosti ndlezitej starostlivosti vsak plnime aj s ohladom na ich
subdodavatelov: ak dostaneme informacie o moznom poruseni ludskych prav alebo
environmentalnych noriem, okamzite koname.

Aby sme jasne, prehladne a zrozumitelne predstavili rozsah a povahu nasich
povinnosti ndlezitej starostlivosti, prijaté opatrenia, stanovené ciele a zasadny
vyznam ochrany zivotného prostredia a ludskych prav pre spolocnost Kaufland,
spisali sme toto vyhlasenie o zasadach. Dopliuje existujice firemné zasady a

smernice a zahina vsetky nase ¢innosti vo vietkych obchodnych oblastiach.

Nase uplatinovanie nalezZitej starostlivosti podniku
Na implementaciu poziadaviek zakona o nalezitej starostlivosti v dodavatelskom

retazci (LkSG) sme zaviedli potrebné procesy a vymedzili zodpovednosti v nasich



firemnych zasadach, firemnych smerniciach a procesnych pokynoch. V tomto
vyhlaseni o zdsadach vysvetlujeme zdkladné ciele a stratégie spoloénosti Kaufland
na ochranu ludskych prav a environmentalnych noriem v nasich dodavatelskych
retazcoch pred ich porusovanim.

Zodpovednost za implementdaciu poziadaviek zakona o ndlezitej starostlivosti v
dodavatelskom retazci nesie vedenie spolocnosti. Na tento Gcel si definovalo vlastné
zameranie na dodrziavanie predpisov  (Compliance). Zodpovednost za
implementdaciu nového zamerania nesie oddelenie Préavo a sprava (Recht &
Governance), s podporou oddeleni Corporate Affairs/Udrzatelnost a
Nakup/Udrzatelnost. Tymto spdsobom zabezpecujeme, Ze pokial ide o dodavatelské
retazce spolocnosti Kaufland, zohladnuja sa tak zakonné poziadavky, ako aj dalsie
aspekty udrzatelnosti.

Na dosiahnutie nasich cielov vytvoril Kaufland v ramci riadenia rizik dodavatelského
retazca zodpovedajuce postupy a procesy, na ktorych realizacii Uzko spolupracuja
rozne odborné oddelenia. Prostrednictvom riadenia udrzatelnosti a rizik sa Kaufland
snazi zaznamendvat, analyzovat a odstranovat skutoc¢né a potencialne negativne
dopady na ludské prava alebo zivotné prostredie v celom doddavatelskom retazci.
Aby bolo riadenie rizik dodavatelského retazca nastavené primerane a efektivne,
Kaufland pravidelne vykondava systematické analyzy rizik tykajice sa vlastnej
obchodnej oblasti, ako aj priamych dodavatelov, a na zaklade ziskanych poznatkov
vyvija opatrenia. Vsetky zUcastnené odborné oddelenia dokumentuja prislusné
opatrenia a skutocnosti v sGlade s pravnymi predpismi.

Uéinnost nasich analyz rizik, preventivnych a napravnych opatreni, kandlov na
poddvanie staznosti a dalSich procesov preverujeme pravidelne a ad hoc v pripade

podstatnych zmien alebo rozsirenia rizikovej situdacie.

Nasa zodpovednost v nasej viastnej obchodnej oblasti

Pri analyze rizik v nasej vlastnej obchodnej oblasti podrobne skimame relevantné
¢innosti s ohladom na rizikad savisiace s LkSG. Pripadnym rizikdm totiz dosledne a
systematicky celime nielen v nasom dodavatelskom retazci, ale aj vo vztahu k nasej
vlastnej obchodnej oblasti. Na tento Gcel sme zaviedli prislusné procesy, smernice a
opatrenia. Okrem analyz rizik pIni Kaufland svoje povinnosti vyplyvajace zo zakona o
nalezitej starostlivosti v dodavatelskom retazci aj radom preventivnych opatreni.
Zameriavame sa predovsetkym na bezpecnost a ochranu zdravia pri praci a aktivne
podporujeme vSetky opatrenia, ktoré slizia na zabezpecenie rovnakého

zaobchdadzania so vsetkymi zamestnancami.



V réamci Skoleni informujeme a senzibilizujeme naSich zamestnancov ohladom
ludskych prav a environmentalnych noriem, ako aj o predpisoch a povinnostiach
vyplyvajacich zo zakona o ndlezitej starostlivosti v doddvatelskom retazci. Déraz sa
kladie na odovzdavanie vedomosti o samotnom zakone, informacii o rizikach v
nasich globalnych dodavatelskych retazcoch, o opatreniach na znizenie alebo
odstranenie tychto rizik, ako aj na informacie o ohlasovacich kandaloch na hlasenie
potencidlnych poruseni a nedodrzania ludskych prav a environmentalnych noriem.

V nasich nakupnych a obstaravacich stratégiach upozornujeme nase odborné
oddelenia na ddlezitost preverovania nasich obchodnych partnerov. Déraz sa kladie
najmd na chranené prava vyplyvajice zo zdkona o ndlezitej starostlivosti v
dodavatelskom retazci, aby bolo mozné vcas identifikovat rizikd a primerane
reagovat este pred nadviazanim obchodnych vztahov. Osobitny vyznam tu ma
zistovanie a vyhodnocovanie informacii o potencialnych obchodnych partneroch; na
tieto Gcely sa vyuzivajua tak automatizované procesy, ako je porovndavanie so
zoznamami roéznych Uradov a umeld inteligencia, ako aj individudlne prieskumy,

napriklad v databdazach.

Nase ocakavania od nasich priamych dodavatelov

Vzhladom na nds velky pocet obchodnych partnerov a tovar z mnohych krajin
kladieme doéraz na osobitné rizikd v dodavatelskych retazcoch maloobchodnej
spolo¢nosti s plnym sortimentom. Na tento Gcel Kaufland pravidelne a ad hoc
vykonava systematickl, abstraktnd analyzu rizik, aby vcas rozpoznal a vyhodnaotil
rizikad pre ludské prava a zivotné prostredie vo svojom dodavatelskom retazci. Vietci
obchodni partneri si hodnoteni pomocou jednotnej metodiky a klasifikovani na
zaklade rizik. Pritom sa vyuzivajd a vyhodnocuja uznédvané zdroje na hodnotenie rizik
krajin povodu a odvetvi. Pre postdenie moznych rizik je obzvlast dolezita
pravdepodobnost vyskytu porusenia ludskych prav alebo environmentalnych
predpisov pre kazdu rizikova tému v Specifickej kombindcii krajiny a sektora/odvetvia,
pricom do hodnotenia je zahrnuty aqj potencialny vplyv a potencidlny prispevok
spoloc¢nosti Kaufland k pri¢ine. Najvyssia relevancia pre konanie existuje pre skupiny
produktov ovocie/zelenina/rastliny, méda/doplnky, jedly olej, ako qj ryza a strukoviny.
Osobitnd pozornost sme zamerali na poskytovatelov sluzieb z oblasti dopravy a
cestnej ndkladnej dopravy. U priamych obchodnych partnerov vykazuja najvyssie
rizikd témy bezpecnosti pri praci, primeraného odmenovania, natenej prace, ako qj
moznych dopadov na Zivotné prostredie. Zistené rizika sa vyskytuju predovsetkym vo

vychodnej Europe a Ciastocne v juznej Europe. Poznatky z analyzy rizik sa premietaja



do vyvoja opatreni na prevenciu alebo zmiernenie nepriaznivych dopadov nasej
obchodnej ¢innosti.

Koédex spravania (Code of Conduct) pre obchodnych partnerov tvori uz mnoho rokov
nas zaklad pre dodrziavanie minimalnych soci@lnych a environmentalnych noriem v
dodavatelskom retazci. V priebehu implementdcie zakona o ndlezitej starostlivosti v
dodavatelskom retazci ziskava ukotvenie ludskych prav a environmentalnych noriem
v rozsiahlych internych postupoch a procesoch spolo¢nosti Kaufland dalsi vyznam.
Tymto spdésobom napliiame aj zakonnu poziadavku na zmluvny zavézok nasich
priamych dodavatelov. Prislusnad dolozka v zmluvach s nasimi dodavatelmi ich ma
zaviazat k vlastnému dodrziavaniu a ochrane ludskych prav a environmentalnych
noriem, ako aj k primeranému preneseniu tohto zavdzku v ramci dodavatelského
retazca.

A nielen nasi vlastni zamestnanci ziskavaja informacie zo Skoleni, aj zamestnanci
nasich priamych dodavatelov mézu a mali by byt senzibilizovani prostrednictvom
nami ponukaného skolenia. Nasim obchodnym partnerom preto poskytujeme
Skolenie, pomocou ktorého mozu preskolit svojich zamestnancov - bez ohladu na to,
¢i je sam dodavatel podla zdkona o dodavatelskych retazcoch povinny, alebo nie.
Toto skolenie sprostredklva vedomosti o cieloch, povinnostiach a zodpovednostiach
zakona o dodavatelskych retazcoch.

KedZe napravné opatrenia v pripade priameho alebo nepriameho doddavatela nie je
mozné definovat pausdlne a vopred, v spolo¢nosti Kaufland preskimavame zistené
rizika, poznatky a hlasenia pripad od pripadu. Na tento Gcel analyzujeme konkrétnu
potrebu ndapravy a zlepsenia. Stcastou tejto analyzy je qj zohladnenie ocakavani
skupiny o0s6b dotknutych porusenim. Potrebné ndpravné opatrenia moézu byt na
jednej strane internymi opatreniami v nasej vlastnej obchodnej oblasti, ako st Gpravy
procesov, nové smernice alebo vylepsené koncepty Skoleni; na druhej strane vsak
mozu byt nevyhnutné aj opatrenia s tretimi stranami a voci nim. V pripade zisteného
porusenia zdkonnych povinnosti tykajlcich sa ludskych prav alebo ZzZivotného
prostredia vypracujeme spoloc¢ne s dodavatelom individualny koncept, ako poruseniu
predchadzat, ukoncit ho alebo minimalizovat jeho rozsah. Tymto sposobom mozno
zohladnit Specifika prislusného obchodného partnera, ako je napriklad odvetvie, v
ktorom posobi, jeho tovar a produkty alebo rizikd Specifické pre dand krajinu, a

implementovat zodpovedajiuce opatrenia.

Nahlasovanie a vybavovanie podnetov a staznosti



Prostrednictvom nasho postupu podavania staznosti mozu vsetci zamestnanci a
osoby v naSom dodavatelskom retazci upozornit spolo¢nost na rizikd alebo
porusenia v oblasti ludskych prav alebo zZivotného prostredia vo vlastnej obchodnej
oblasti i v hodnotovom retazci. Tym je zabezpecené, Ze hlasenie mozno podat
déverne a ze je vybavené v stlade s nasim rokovacim poriadkom. Tento rokovaci
poriadok stanovuje, Ze oddelenie Pravo a sprava pri prvotnom postdeni upozornenia
objasni, ¢i je hlasenie relevantné z hladiska rizik v oblasti ludskych prav alebo
Zivotného prostredia, pripadne z hladiska porusenia povinnosti. Ak sa zisti relevancia
a prvotné podozrenie, ¢o najrychlejSie sa zacne interné vysetrovanie na objasnenie
skutocnosti. Na tento Gcel zostavi referent pre dodrziavanie predpisov
(Compliance-Beauftragte) z prislusnych odbornych oddeleni (napr. Corporate
Affairs/Udrzatelnost, Ludské zdroje, Nakup, Obstaravanie) vysetrovaci tim pre
konkrétny pripad. V pripade potreby sa na objasnenie skutocnosti prizvl interni
alebo externi poskytovatelia sluzieb. Vybavenie prebieha v primeranej lehote. Po
ukonceni vysetrovania skontrolujeme, ¢i sG potrebné ndapravné opatrenia na

odstranenie, minimalizaciu alebo budlce zamedzenie poruseniu.

Preberame zodpovednost za implementéaciu a dodrZiavanie tohto vyhlasenia o

zasadach.



